
GIẢI PHÁP 
CONTACTLESS 

CHECK-IN 
H Ệ  T H Ố N G  C H E C K - I N  K H Ô N G  T I Ế P  X Ú C  

D À N H  C H O  K H Á C H  S Ạ N ,  A I R B N B ,  

C O - W O R K I N G  S P A C E



• Tùng Lê (Ph.D Comp. Sci at UNSW), Giám đốc Sản phẩm: 

⚬ Với hơn 12 năm kinh nghiệm năm làm việc startups Úc

tại Sydney, nằm trong danh sách 500 công ty Fortune.

⚬ Đã sáng lập công ty startup trước đó, đạt hơn 1 triệu

Đô-la trong năm đầu tiên.

⚬ Là tác giả của 2 Bằng sáng chế Khóa xe thông minh 

bằng nhận diện khuôn mặt và Hộp khóa thông minh

• Startup WHEEL 2017 - Quán quân - 200,000,000 VND

• SK Startup accelerator fellowship 2020 - Quán quân –

$50,000

• Visa Everywhere Initiative 2018 country winner -

500,000,000 VND

• HongLeon Bank Launchpad 2018 - Quán quân - $10,000

• DigiTrans Edtech 2022 - Á quân

N H À  S Á N G  L Ậ P

https://www.unsw.edu.au/
https://www.youtube.com/watch?v=HUYFuPcNlRs
https://skstartupfellowship.com/sk-startup-fellowship-has-officially-kicked-off-its-2nd-batch/
https://skstartupfellowship.com/sk-startup-fellowship-has-officially-kicked-off-its-2nd-batch/
https://www.visa.com.sg/visa-everywhere/everywhere-initiative/initiative.html
https://www.businesstoday.com.my/2018/12/29/the-winners-of-hong-leong-launchpad-2018/
https://www.businesstoday.com.my/2018/12/29/the-winners-of-hong-leong-launchpad-2018/


C Ô N G  N G H Ệ  T H Ị  G I Á C  

M Á Y  T Í N H  C Ủ A  E Y E Q

An ninh nhà máy Không chính xác & tốn nhiều 

công sức

Giám sát thời gian thực, 

tăng cường bảo mật, giảm 

bảo vệ, chính xác tuyệt đối

Ngành khách sạn Không an toàn & tốn nhiều 

công sức

Tự nhận phòng, hiệu quả 

và an toàn

Ngân hàng từ xa Gian lận? eKYC: xác minh khuôn mặt 

và tài liệu



KHÁCH HÀNG
GIẢI PHÁP AI CHO DOANH NGHIỆP API SUBSCRIPTION



• Giải pháp hiện tại của EyeQ Tech: đã phát triển và 

đang ứng dụng cho phân khúc khách sạn 4-5 sao

• Đang vận hàng tại 18 hotels của SOJO (Kiosk bàn 

trong bài viết, JO247 bar)

• 2 phút để hiểu về giải pháp: video

• Hệ thống khách sạn năm 2023: 

⚬ 18 khách sạn 4 sao (mô hình Phần mềm tại chỗ)

⚬ 6 khách sạn 5 sao độc lập (mô hình cho thuê)

⚬ 2 khách sạn 2 sao (mô hình cho thuê)

C Ơ  H Ộ I :  C Ô N G  N G H Ệ  

C H E C K - I N  T Ự  Đ Ộ N G  

C H O  N G À N H  K H Á C H  S Ạ N  

https://vnexpress.net/tng-holdings-vietnam-ra-mat-chuoi-khach-san-sojo-hotels-4201579.html
https://www.youtube.com/watch?v=VIQspZGTwRk


Khách chỉ cần đến kiosk, quét khuôn mặt để xác minh thông tin đặt phòng 

khách sạn, bắt đầu quy trình nhận phòng

0 1 .  N h ậ n  d i ệ n  F a c e I D

Q U Y  T R Ì N H  C H E C K - I N



Công nghệ OCR (Nhận dạng ký tự quang học) chuyển đổi ảnh tài liệu 

(CMND/CCCD/hộ chiếu) của khách hàng thành văn bản và tự động điền 

vào biểu mẫu đăng ký.

0 2 .  C h e c k - i n  O C R  T e c h

Q U Y  T R Ì N H  C H E C K - I N



So sánh và xác minh xem Face ID và Face ID có thuộc về cùng một người 

hay không

0 3 .  F a c e  M a t c h

Q U Y  T R Ì N H  C H E C K - I N



Khách được chọn loại phòng yêu thích cùng loại với loại phòng đã đặt

0 4 .  C h ọ n  p h ò n g

Q U Y  T R Ì N H  C H E C K - I N



sau khi khách kết thúc quá trình

0 5 .  N h ậ n  t h ẻ

Q U Y  T R Ì N H  C H E C K - I N



5,000$/kiosk và 6,000$/năm                 không quá 200$/tháng, đã bao gồm mọi chi phí

G I Ả I  P H Á P  C H E C K - I N  M Ớ I

KIOSK, PHÂN KHÚC 

4-5 SAO CAO CẤP

TABLET, NHỎ GỌN,

CHI PHÍ TIẾT KIỆM?

Kiosk video Tablet video

https://youtu.be/2sDU193I6lg
https://youtu.be/1Sij_mLKFCM


- AI của EyeQ giải quyết vấn đề 

này một cách trơn tru bằng 

FaceID

- Thay đổi mô hình từ CAPEX 

sang OPEX (SaaS)

- Thiết bị phần cứng giảm từ 

$5.000 xuống còn $189

G I Ả I  P H Á P  C H E C K - I N  M Ớ I :

t ạ i  s a o  H I Ệ N  T Ạ I  C H Ư A  C Ó ?

Trải nghiệm nhận/trả 

phòng

Phải đem lại trải nghiệm 

nhận/trả phòng mượt mà

An toàn Phải Tự động xử lý chìa khóa cơ 

hoặc thẻ, do các khách sạn 

truyền thống không thể thay ổ 

khóa cũ vì rất tốn kém

- Đây là một vấn đề không tầm 

thường  mà là nút cổ chai của 

chung ngành khách sạn truyền 

thống

Khả năng chi trả Phải rẻ hơn con người

Yêu cầu Giải pháp



Bí mật của EyeQ chính là Bảng điều khiển chìa khóa thông minh (Key Pannel) do đội ngũ Kỹ sư 

đầy kinh nghiệm của EyeQ Tech phát triển.

G I Ả I  P H Á P  C H E C K - I N  M Ớ I :  

S Ự  Đ Ổ I  M Ớ I  C Ủ A  E Y E Q

Chúng tôi đã tìm ra nó!



Hỗ trợ cả thẻ khóa và chìa khóa cơ Xem thêm tại đây

G I Ả I  P H Á P  C H E C K - I N  M Ớ I :

t ạ i  s a o  N Ó  Đ Ặ C  B I Ệ T ?

https://www.youtube.com/watch?v=z4VcqNbCjjs
https://www.youtube.com/watch?v=z4VcqNbCjjs


Q U Y  T R Ì N H  G I Ả I  P H Á P  

C H E C K - I N  M Ớ I
0 1 .  C h e c k  i n  O n l i n e



Q U Y  T R Ì N H  G I Ả I  P H Á P  

C H E C K - I N  M Ớ I
0 2 .  N h ậ n  d i ệ n  F a c e I D



Q U Y  T R Ì N H  G I Ả I  P H Á P  

C H E C K - I N  M Ớ I
0 3 .  N h ậ n  k h ó a / t h ẻ  k h ó a



HIỆU QUẢ 

CỦA 

GIẢI PHÁP 

MỚI?

TIẾT KIỆM CHI PHÍ

1 kiosk = 3 Lễ tân

Luôn có mặt, ngay cả trong 

mùa cao điểm

1
KHÔNG XẾP HÀNG

Nhận/trả phòng dễ dàng và 

nhanh chóng trong 2-3 giây

2

TRẢI NGHIỆM 

RIÊNG TƯ

Dịch vụ không tiếp xúc của 

khách sạn

3
KIỂM SOÁT 

CHÍNH XÁC 

Kiểm soát được thời gian 

khách lưu trú (theo ngày 

hoặc theo giờ)

4



LỢI ÍCH?

• Tích hợp với cổng thanh toán

• Tích hợp với Phần mềm quản lý khách sạn (PMS)

• Tích hợp với hệ thống khóa (nếu có)

• Website Dashboard quản lý

• Website check-in online

• Chạy quảng cáo trên màn hình thiết bị 

• Đầu tư phần cứng

• Bảo trì phần cứng và phần mềm

=> Hoàn toàn miễn phí



CÁC PHIÊN BẢN CỦA GIẢI PHÁP CHECK-IN

2-Tablet Version

Nhanh chóng, vẫn lấy 
con người làm trung tâm

1-Kiosk Version

Hoàn toàn tự động

3-Key Pannel

Hoàn toàn tự động, 
dùng được cả chìa 
khóa cơ hoặc thẻ

S T A T U S :  2 4  

H O T E L S

S T A T U S :  N E W S T A T U S :  N E W

4 - 5  S A O 1 - 2 - 3 - 4 - 5  S A O 1 - 2 - 3  S A O



Thank You!

HÃY
ĐỒNG HÀNH 
CHUYỂN ĐỔI SỐ 
CÙNG EYEQ!

hello@eyeq.tech


